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traba ja con nosofros 1% BENEFICIATE del VIAT

ek i bLARION; Peajes de |a Autopista Vasco-Aragonesa (A-48):
BGAMPNEDS ?_., qarantizamos el cobro - salida 11 [Navarrete-Fuenmayor) = GRATIS"
- salida 12 (Logrofio) = GRATIS®

' @ I:B - salida 13 [Agoncillo - Pol. El Sequero) = GRATIS"
% EURDPA Lldmanos o envia el contrato £ warg

Tenemns [oe cargos

adjunto [firmado y sellado] y

beneficiate de las ventajas

{{ﬂfﬂﬂnﬂs 902 28 29 28 del Via-T profesional RESSA.

para el PROFESIONAL del TRANSPORTE
Seguro Mercancias

*Silo para los usuarsos de Via-T

TRANSPORTE INTERNAGIONAL

RECUPERACION
IVA EXTRANJERO

Recupera el VA de tus

ANTES DEL facturas de consumos y
30-JUN|0 suministros en el

extranjero.

Para facilitarte el trabajo, en RESSA nos
encargamos de todos los tramites y
documentaciones en la administracian
correspondiente de cada pais.

Y si no quieres esperar, el largo proceso de
devolucion [de 5 a 17 meses segln el pais),
RESSA te ofrece la posibilidad de anticiparte
la recuperacion.

Solicitanos la documentacion necesaria:

902 28 16 16 (Srta. Saral

INSTALA mu.cmg

Instala en tu camidn el OBU
TollCollect, para el pago de las
autopistas alemanas, en Talleres
RESSA de Espana.

*Y si abonas la instalacion con
RESSA, te regalamos un OBE
ViaT para el pago de los peajes
espanoles.

Recuerda que sélo tenemos
hasta el 30 de junio para
presentar toda la documen-
tacion.

Y si nos encargas la
recuperacion de tu
IVA extranjero 0é te
regalaremos esta
camiseta para que
la luzcas este

Verano. )

Llamanos y te informaremos del
taller mas préximo:

902 24 3657

13 nsslm.mus‘
OBE !yt

hasta el 30-p4-g;




1 ESLOVENIA

RESSA aceptada en los peajes
de las autopistas de Eslovenia.

Solicitanos tu Go-Box asociadg
a tu tarjeta RESSA y abona los
peajes de Austria a final de mes, a
través de tu factura RESSA, sin
preccuparte de recargar el saldo,

Pidenos el farmulario: 902 28 16 16

AUTOSTRADA DEI FIORI

RESSA es la (nica tarjeta profesional
europea no italiana aceptada en los
peajes de la autopista A-10
|‘u’entemiglia a Savona). Ahdrrate las
comisiones actuales de las tar]etaﬁ
italianas (5-4%) pagando cop-S

Inférmate: 902 28 16 16

WIHBNNH

CROACIA

IVECO EUROPA <)
— —7 a CustomerCenter

IVECO

Tel. 0080082747368

RESSA es aceptada como medio de pago en el

Servicio de Asistencia Europeo de IVECO.
|W| Solicita pagar con RESSA,

Inférmate: 902 24 365 7

_

CONSIGUE

. AUTOMATICO L Lq L

Inférmate y solicita el lislodo de Estaciones RESSA con descuento: 902 28 16 16

t.m'- “‘

Wi FRANCIA 1k

’.

RESS5A es la mejor opcidn para el pago de peajes
en Francia. No tiene ningin coste adicional y no cobra
comisiones. Con RESSA saldras ganando.

Los costes del uso de |a tarjeta Caplis son los siguientes:

] NUEVAS ALTAS en la Red de Estaciones de Servicio con Descuenta RESSA:

1] Cuota anual por tarjeta 25,00 € (4.150 Pts]

ESTADCN K€ SEVKI0 CARIETERA - UBKHI FOBLACHN (FROVMOA TREFONO 2| Cuota minima fija mensual por tarjeta 3,20 € (532 Pts)

CUATR() CARRETERAS, 5& (i C-17, Km. 50 TOMA {BARCELONA) F381 24755

FIERROL Butoy, &84, K, 857 VILLAFRANCA DE BARROS (BADMIOT) T2466484% 3] Cuota de mantenimiento mensual por tarjeta, en
| EL MARIND (. Bulsicas - Fre. Aloma, Km. 5,74 BALSAPINTADA (MURCIA) 48151890

] BAJAS en la Red de Estaciones de Servicio con Descuento RESSA:

funcién del nimero de tarjetas
&) Comisién de Servicio del 6%

ESTAIN £€ SERYICID CARRETERS - URICACIN FOBLACIGHN {FROVIMCLI) TRLEFOMD
POYSAN Cire 342, Em. 177 BAZA (GRANADA) GLET004AE

5] Reduccidn de descuentos existentes en el 2005

UTILIZAR RESSA
TIENE VENTAJAS

A partir de este mes de junio, los
clientes RESSA que consuman
mas de mil litros de carburante
al mes, o mas de 250 litros por
tarjeta/mes, =e les abonara la
comisidn par la utilizacion de la
tarjeta en el pago de peajes de las

No te pares en
los peajes con

si estas con vodafone o &m@m

o ) ol k autopistas espanolas. En los otros
-t r- —_ - casos se aplicard la comisidn
- r ‘ l r E_ * habitual en el sector, que es del
— w v St uno por ciento
~ Beneficiese de las mejores condi-

ciones utilizanda RESSA.

=) CONTRATALD =3

llama e informate: 902 28 16 14
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CONTRATO DE CONCESION Y USO DE MEDIOS DE PAGO EMITIDOS/GESTIONADOS POR RESSA

ELTM parte, Red Espafiola de Servicios, A |en adelante RESSA], representzda en esle acto par José-Carlos Carbonel & . Ydedtapare,
DATOS DEL SOLICITANTE / CESIONARIO
Wambre |
NFDN ' Dosnicili |
Pablacidn | Provincia | Pais
ce | | Tef | | Fax | | Telk Mvil |
E-mal | | weowae| | | || Actividad de la empresa
Representade en este acta par | NIF/ONI
\ Dnmh:iiinl . envirtud de y.
Expanen:

RESS4 25 una rezgcidn de promocion, servcas ¥ gestion que, por medio de sus medios de paga, pane &l alcance de lzs personas integradas o adhendas & su organizacidn, y de sus empleados o
beneficiarias deLIE s carrespandienta’s medin/s de page, ur amplic sistera de prestaciin de servicios ¥ suministrs a trawds de Estaciones da Servicio, Tallares, Peajes de Autcpista, TV, atc.

El Titular sefiala la Entidad Financiera donde serdn stendidas las drdenes de page que presente RESSA, al nombre y en La cuenta que indica & continuacidn, y autoriza al intercambio de informaciones
comerciales de riesga.

1.1 DATOS BANCARIOS

ClaveBancaria | | | | | || | | | | | | Eotded | | Wocusmis | | | | | [ 1| | |]
g Sucursal | Poblacitn | | )
1.2 DATOS PETICION TARJETAS Y OTROS MEDIOS DE PAGO
Consumo mensual estimado llires Baséleo-A sn EESS): | ﬁdiﬂﬂdd&‘hhl&dmiﬂﬂluﬁdheﬁﬂﬂ:g Hlirrneru:lef:limle:; |
imperte mensual estimada en Peajes lautapistas Europel:
[ Matricutass | | Marca y Modela Vehiculo
i
|
o | | e T |
m || NO deses PiN en ninguna de las tarjetas RESSA, (vrpunta -] || Deseo el M:SMO PiN en todas las tarjetas: i i |& cifras]

Imﬂllufn tramsporte internaclonal? 51 || WO | pAquépaises?  Francia, | |Alemania, | |Malia, _ Portugal, | |Otros:

RESSA Oro: Todas los servicas en Europa y Marrueces. | RESSA Plata: Vilida para gasolineras, peajes de autopistas, servicia asislenc thenica, TV, parkings, .
RESSA Gasdleo Bonificado: Valida dnicamente para la compra de gastleo boniicado en Espafia. | RESSA Peajes: Valida para pago de peajes de aulopistas, elc., lasas uso de careleras,

[, Serdn respansabilidad exclusiva del titwlar, todas Las transacciones efeciuadas con aquellas tarjesas que hayan side solicitadas sin L opeitn del cddigo confidencial len adelante PAN], asf coma aquellas
operaciones ehectuadas con laretas cuye PN haya sido cemunicada a terceras

[¥ RESSA se reserva of derecho de rebusar [ presente solicitud con base, entre otras, a las siquieries causas: a) Por tener conocimiento de haber incurride ¢l solicitante en monasidad o relrasas on los pagos
de cualesquiera productos o servicios frente a RESSA o frente a tercerss, con o n vinculacian al senicio; bl Parque las caracteristicas tcricas del/los vehiculfs para elfas que se solicite'n elflos OBE/s
nie permian un corrects funcionamiantn delflos mismafs Aoeolada la solicitud por RESSA, ésta procederd a la enlrega material del La's taratafs yo OBE/s al Titular La entraga de cada “medio de paga”
se enbende en perlectas condiciones de uso, consersacidn, funcionamiento, personalizacidn y aclracitn, salvo que bo conlrano sea comunicade y ustificado por escnto & RESSA en el plazo de cinco dias
naturales desde la recepeicn de cada OBE yho larjela

V. Inferesando al Titukar y 2 RESSA, se acuerda el presente contrato de concesion y uso de los medics de pago emibdos/gesbonados por RESSS4, que s2 regird por Las dispasicanes y condecanes que figuran
impresas aqui y al dars, gue el titular declzra haber ledo integramente previamente 2 su aceptacion, y que son aceptadas por los Frmantes. ELtitular rece en este 2o una copsa de la presente solicud-
contrate, asi como de Las condiciones generales relativas al uso de las medios da pago RESSA cue sclicta.

Vi Preserte en este acta 0. .. — con domicilio en.. . - y DNl e
NIFn®... i : gamnhzaﬁ' can carscter solidaria entre elia a5, =i i fuaren varios ]rl:|3r| el deudar pnncmal o :urrphrnmhu o (= toladidad ge 23 respﬂnsahlhdade*s asumidas por el
Titulsr en virtud de este :I-ntﬁhu on renuncia expresa & los beneficios de excusidn, divesidn, orden o cualquier ofre que pudiers cormesponderie, corviniéndose que este aliareamiento subsisticé por mienras
n hayan guedado totalmente sobventzdas todes las obligacines del Tiular dervadas de este corirato. En el supuesto de cancelacion en bloque de Lz mayoria de los fitulzres garentizacos, 2l af@nzamients
subsisbra durante sesenta dias desde Lz recepoidn de Lz notdicackin escrita de cancelzaidn o bloguec. ¥ se someten expresamenie a la misma Jurisdicoién y competancia que las otras partes de este contrate.

Y en prueba de confarmidad, frman el presenteer . - e .. 200

EL TITULAR EULDS \*EHDEDDHIES GARAHTEIE RESSA

Ejemplar para RESSA



miad. [T bvko &TT0E

«.ComtanuaCiEn
VII. En aras de la brevedad y a una mejor interpretacn de la voluntac de las partes, en este contrabo se denaminara:

E.\.: Establecimiantos Adherides a la Organizacién RESSA [Gasolineras, Talleres, Concesionarias, [TV, Frivesdores
de bienes y servicias 3 profesional del transporte, ete ] en los que el usuario puede contratar Bienes y servcios
mediante el pago con “medios de pago” emitidos & gestionados por RESSA

Cemcesicrana: E & que &5 una entidad que gesticra Autopistas, Puervies, Tireles, Viaductos, infrasstructurss, efc
¥ ook wn peaje, cancn, fasa, etc. por ks branstys realizado’s wWo por dias, en luncion de las caractersticas del
wehiculo who del, recorrida.

Suministro: Tanka [ acquiscién de wn bien concreto, como la cortralacein o prestackdn de cualquier case de seracos
Medics de Page RESSA [en adelante “medics de pago’: Son l2s Tarjetas emitidas yo gestionadzs por RESSAY los
distirtas Obes cedides por RESSA pora el pago en EA

Tarjeta: £l soporie fiskn de matersl plisbeo o simiar emitido por RESSA que sine como insirumento de pago en
la Riad de E.A, 2 incluye las Tarjeta gastionas por RESSA, que son las tarjetas concertadas: Viacarg, Caplis, Esso,
PIM: Cadigo confidencial que identilica el lagitima tenedor de latarjeta frente 2l EA.

Equipe 2 Borde [2n adelante "0BE™); Dispositwys electrénicads propiedad de RESSA que, debidamente instzlada
en el interior del vehiculo del sslictante len adelante, "ol Thular™ o "Cliente”), gestionade, persanalzads wa aclivada
por RESEA, contiens ios dabos necesarios para |3 intercomunicacian con ks equipos electninicos establecidos por
les distintas Concesiananas, permilienda L restizaciin de fransacciones de pago de trirsite de pesje sin necesidad
de parada del vehiculo, ni intervencion menual. Los OBE son dderertes er cada pais segin la diferente becnologia
ufilizada para el telepeaje.

Thtular & clinnte: La parsona lisica o ju-idica a cpo nombre RESSA emite los medies de pago y quien, medarte la
firma de la selicitud/contrztn, asume la responsabilidad ante RESSA y las obligaciones que se establecen en gl
presente conlratn

Usarin: El Trular o personas 2 su senvcio, sutorizads o bajo responszbilidad del Tiular. Los usuanos gue no sean
| Tikular, e entiende que actian en represaniacidn de éste v bajo su exclusiva responsabilidad,

Las tarjetas RESSA y los (BESs son propiedad de RESSA. La decrsion de la mencvaciin de tarjatals y de la cesion de
usa delflos B2, asi come de su sustitacidn o emisitn de nuevos para oiros vehiculos del clisnte cormespanders
exclushamente 3 RESSA Las tecnalogias incorporadas a bas OBE de Las Concesianarias pertensoe 3 tercerns,
quedanda en bodo caso sujeta & las normas que requlzn iz propiedad inbelectual e industrial.

VIIl. La pregente relacin coractual Giene sJ base en la utlzacicn de s medios de page [Tarjetas y OAEs| emitidos

por L entidad comercial -po financera- RESSA para el pago del precio an |a adquiscidn de benes o conbraprestacian
de sendcios gue gl Tihular interesan, & cuyo fin RESSA tiens establecida, y en desarrolle, una Organizacion de EA
para la prestanion de sarvcios wo venia de suminisbros medsnke sus medos de pago, a cirgo daIEEES.M madiarie
concierins con ofros emisores no financieros.

Tenienda en cuenta que Las confratacianes de bisnes ¥ servcios se realizan sn presencia niintersencitn de RESSA,
y que RESSA bene asumide el puriual pago de las Sachuras cauzadas por sus EA mediants mera presentzcian de
lo= cargos correspandientes a las operaciones realizadas por e Tinubarfusuario, resulta imprescindible 13 mutus
cnlaboracién entre los contratanies para el perfecto desarrollo de b relacion confractual y para el mantenimeento
¥ mejora gl ambito y presiaciones de Lz organizaciin, y en especial, velara el Tiblar por L2 custodia gel soporie
malerial e L3 Targeta de crédile y Obe, la comprobacién de ba cantidad, calidad y prece de los bienes y servcios y
& puntuzl pago de los cermos

El cliente sefiala come verdaderns ios dates conlerides en el presente conlrate y s& compremele & comunicar de
nmediato a RESSA: -1] |3 pérdida, sustracoidn, copia 0 reproduccin de datos delflas tarjetals y OBEs, asi como
de cualquier error, anomalia en &l funcionamientn dellos mismafs ¥ posible discrepancia con los datos que figuren
e los extractes de Bacluracén amilidos por RESS4; -2 cualquier circunslanca que modilique su sluscian persansl
|czmbio da domicilia, dates bancarios, ete] o patrimanial [disclucidn de sociedad, incanacidad, procedimienta
cancursal, insobenca, ¢lc |

. Ambas pertes deciden que la emisidn y uso de [a's tanetals v la cesion de uso dellos 085S se regir de conformidad

& los 1érmeres que anteceden y con arregle & las siguientes
CLAUSULAS

- Djeto del condrate. RESSA concede un crédito comencial para el page en les E A de suministros y senicos a los

lilulares de sus “medios de pago” para elflos vehiculals cuyals malriculals 52 kafn resefiado anterormente, ¥ para
ks que en el futurn se emitzn plo activen/personalicen de mutuo aoserdo RESSA cede al cliente el wso delflos “medios
de page”, persanalizados segin los dates apertados par ol Titstar en esle conbsato, mediarte los que el titkar &
ustenns autorizada’s par el mismo pusden electuzr el pago en los EA. En el caso delfios DBS/s 2= responsabilidad
del tinlar 2y correcta wstatacion en el intencr del vebviculn, como requisito previo para poder electusr &) paga del
peaje mediante el sisterna de telepesie en el Smiibe da Lo establecidn en el presente contratn. £ Tikular s compromete
expresamentz & informar alllos usuerin’s por & misma autanzados de las obligaciones del presente contrafn,

El Titular encormsenda a RESSA |a achuacidn come comigioniska de compra en nemion: propic ¥ por cuenba del btular
en |25 adguisiciones que se realicen con sus “medios de pago’, excepto en Los supuesios de servidos de pago de [TV,
cabinas teleféricas, tases, .. que serd o tiular quien se identifique y en su caso solicite ta cornespandiente fxctura
El itular == obliga 2 utilizar la's Tarjetals mmra sumenistro inmediale de carburande, reparaciones, et delflos
wehicuiofs cuyals matriculafs figuren en Lafs mismals con les siguientes especificaciones: La Tarjata RESSA: -a
“(re” puede ser ulilizada oaa (2 adquisicion de Loda tipo de sumiestes, bienes ¥ sendcios en todas los EA. -]
“Plata” debe sar ufilizada dnicamente para e page de: carburantes y ludricantes; peajes de sunpistas, tineles, efc ;
ITV; parkings y servicio de asistencia en carrelera, -cl "Feajes Autopistas™ debe ser ulilizads para page de peajes
de audopistas, tneles, tasas, uso de cammeteras, etc. -d| "Gasdleo-Benificads™ debe wsarse exclusivemente para gl
pago de gaséles bonilicade y escluswemente-en Espahia

-+ Duragén Lz tarjela es walida hasta la fecha indicads en la misma. La cesidn de uso dellos OBESs y los derechos

innerentes & la mizma tiene una duracitn de un 2o @ contar desde |a decha de la firma del presente contrato. Caso
e que lagada el térming amusl, ninguna du las partes notilique 3 la otra su woluntad de dar por resuelle el cortrato
cor una antelzcion minima a treinka dias 2 b fecha de su extincidn anuzl, el presente contrato se prorrogard por
pericdes de igual duracidn. El tilular se cbliga 4 no ulilizar los “medios de paga” con posterionidad & su fecha de
caducidad

- W31 - Elusuerin deberd comprober v en su caso frmar Las notas de cango, los velas carburantss, u otros justificantes

referidos 2 la contralacion efectuada, que extiendan los EA oomprobande L2 adecuacdn del justificante con la
cartidad, |a calidad y precio concertados. Deberd asimeamo acreditar |a identidad o la relacién que e une con &l
Titular de La Tarjets cuando para ello fuese requesido por cualguiens de los EA La Frma del vale o documento
Jpeshificative del suministro, reparacidn o senacio por parte del Titular o por el pariador matenal de lz Tarjeta, implica,
n Todn cess la confarmided con L operacitn realizada, En caso de lectura elecirinica que necesite [ wilizcidn
de un PIN, no serd necesania la firmea de ustificante, dando fe ka clave electénica. La disconformidas con la cantidad,
caligad o prece del products adquirido o servicio prestade, deberd hacerss constar expresamente en &l msmo
mamanksy documenta de ba contratacion y habrd de ser rolificadn 8 RESSA por el Trular en los cnco dias siguentes
{132 - La= tarifas de peaje por use de autonisia, tasas por uso de infraestructures, son aplicadss por s Concesonaras
de acuerdo 3 ba clase del vehiculo idertificado per los Detectores Automdtices de Clase v 0 su caso por alros
parametres como el rivel de contzminacdn del wehiculo, ouslquier dvergencia no sera mokvo para retrasar o no
efectuar el pago por parte dal fitular, tode edla sin perjuicio de las acciones y reclamaciones que el ftular podré
efecluar corra la Concesionara ya las que serd en todo momento ajenc RESSA. 3.3 - RESSA no se hace responsable
de |a demora que pudiera producirse en el erwio por los £ de datos relatves 8 bransaccones. En raso de aeria
de los dispositives, sensores ehe con que cuentan los equipos téonicos de los EA. y Concesionarias, pod-d suplirse
lz lectura e mercomuricacian entre kos mismas medianie el registro manusl. Los pagos de senvicios reslzados por
e5te medio excepcional tendrén La misma consideracién que s realizados medante el uss dinecte del 0BE o tarjeta
{13.4.- El ciente acepta, como justfcante del importe de las operacones realizadas mediante la ulilizacén "medios
degagn' de RESEA el que se exprese en gl registro consenvado en el soparte informético cormespandients identilicado
@l delalle an la correspondiente ladtura, srwendo diches regretms camo juslificantes de cargo y medio de prueba
=i fuera necesario. /f3.5.- RZ55A no serd responsable de los actos u omisiones, defectos o deficiencias da los
suministros y services de cuplquiera de los EA Mo serd excusa, pard retrasar o no efeciuar el pago & RESSA,
cualgquier deficiencia en los bienes, sumnisires 0 sericos faclitzdos por los E A, o reclamacién de ctr indole cantra
stes, que ne hubiera sido cantratada y nofificada en |a forma establecida en les parratos anteriores, Tedo ello sin
perjuicio de las acciores y reclamacones que el Titular podra ejencitar contra el EA ya las que serd en toda momento
zena FESAN

- Condicinnes eenndmicas de los “medios de pago™ El Tiukar st comgremete al pago de las siguientes: -a) Custa

de Tarjeta: EL trular de |a tarjeta deberd aborar a RESSA una cuotz de emiskén zrwzl de diez euros. -b-| Custa de
emision o cesidn de uso de OBE para pago de peajes v servicios conexns; el precio derivado de ba cesidn de uso o
emizion delflos QBB se establece en la canbidad de treinta y anco euros per cada O8E emtido y emviado por RESSA
2l thular [y dos eurss par cada soperte de 0BE) -b-1ll Cuata de sustiuciin de OBE: En caso de repasicitn, renmeciin

Py

=]

&

o sustitucidn delflos 0B, cualquiera que sea su causa, & Titular deberd abonar a RESSA L cantidad comespondiente
a la cunla de emisidn o cesdn de uso aclualizada al memente de que se trale por caca reposcion o susttucdén de
0BEfs. -b-lllf Cuota de mantenimients D2E/s: oumplides dos afios neturales desde la emision delflos 0BESs RESSA
pedrd corgar al tiular anustments el importe de custro eares por cads OBE entregada por RESSA en concepto de
cunts anusl de mantenimients que se incluird dentro de la fachurscion de RESSA <o) Comsion sobre tacturacdn
peajes, tzsas, talleres, ete. abonados con DBE wo Tarjeta: RESSA cangard una comisidn del dos y medio por cient
y en funcian del volumen de suministros reslizades con RESSA La comisian serd calouiads sabme cada importe total
facturada como consecuencia g2t uso delflos 0BESs ylo tarjelals cedido/s. Lz citada comisitn podrd ser reviszda
por RESSA entendéndose su pceptacdn por parie del chenle sabvo que se proceda por éste 3 la resalucin del
preserie conbratn. -d Lzs criadzs cantidades podran ser objeto de actusizacdn.

- Factyracifin: El Tillar s& compromete al paqln de las fecturss wWo recibes que le sean prestados por RESSA
|

periadicamente |semanal, quincenal o mensuall, correspondientes a los cargos emitidos por los EA. 2si coma las
cugtas y comisiones que pudieren devengars2 seqln el tipo de servicio consumide, a bes que se les aplicaré los
impuests woentes en cada mamanba, sin necesidad de que be sean arhibidos los rgisiros mlormdticos eriados
parlkos EA 6 en su case los componentes fisicos o vaies originaimente firmados por el usuarioy los E A, y sin peruicis
de |as acciones que cormespondan al Tiluler ¢ usuario contra los EA

Mo obstare, €l Tifular podrd soliokar, & su cango, k2 exniocion de los registros informatices envaaos por los S o
les comprobantes fisicos y facturas emitidss por les E A, siempre que |o pids durante el mes siguiente 2 La facha
an que e s2a nebficada la dactura o reche. La solicibud no demarard ni imoedira el paga de los recibos girados por
REASA &l Tituiar, correspandientes a los documentos otietos de exhibicitn

= Los cargos emilidos por RESSA Lo serdn er La cuenta expresada en el anlecedente |11, 0 &0 b pactada por escrito
- Elimpago g2 los recibos girados por RESSA 3 su presentacin, gererara para el brular la ontigacion dz page de los

gastas y quebrantes ariginades. por la devalucidn, un custro por cente del importe deveeite. Las canlicades
cormespandentes al importe de los recibos v a bos gastos tencancs de devoluciée devengarsn un interés que, 2 estos
efectos, se fijz en ocho purtos del interés legal aplicable en cada momente. Serdn igualments por cuenta del titular
todos los gasles generados por la reclamaadn judicisl de las cantdsdes sdeudadas, incluso los de abogado y
procurador de |os tribunales, adn cuando sw intervencidn no fuera precepiia.

= Obligecidn de-custodia y corsensacitn, £l Ttular se respensatiliza frente a RESSA del manteniriants del buen estedo

de conservacian, funckonamiento y uso delflos DBESs y tarjetzls cedidofs. Bueds expresamente prohibido 2l cliente
2 copia botal o parcial de La informacifn contenida en elflos OBESs y tarjetals, asl como la apertura o manipulacidn
de los mismas, ni fan siquiera para sustfuciin de ba bater'a del interior delflos OBE/s. ELincumatimienta de estas
prohibiciones serd responsanddad directs del Tilulzr, par 5'y por elfos usuaria/s ssorzadss por el misma,

= Ircidencias. Caso de detectarse por ¢ cliente cualquier ipo de anomalia, pérdida, hurto, robo, sustraccidn, dupiicads,

falsificadian o ceterion infencionadn por tercerns dellas tanetas y 08ESs ceddaz, debera comunicario de inmediats
 RESSA medante L remisidn de escrizo al n® de s que consta en el encaberamiento del presente contrato, o por
cualquier ctro medio fehaciente, indicanda la sumeracion completa delflos medicds de pago slectadals ¥ lafs
mtriculats  que s2 heyan adscritn. Tal notificaciin del Tibular eward implicts necesariaments |a onden de bloguear
lafs baretals y desactivar ellos DBDs aleciadols yla voluntad del chiente de sustitucion dellos mismads por unc's
rusew's; sake notificacidn expresa en el escrito remitido per el cliente, RESSA procedera & dar [ anden de bloguear
[as varjetals y desactivar elflos OBESs afectadofs, a meds tardar en ol & laborable inmedistamente posterior a la
recepoan de bz comunicacién del cliente, medante |a melusin de los dabos en |z lista de bloguens que RESSA remite
& los E A 2 tal fin, Como consecuencia de 13 distinta periodicidad en que cada concesienaria y EA achusliza sus listas
de bloguen, 2 respansabilidad del Trular respectn del paga de las transacoones reslizadas por la wivzacian indebida
del sistema por berceros &jenos &l cliente, cesard & los cinoo dias desds L2 recepoidn por RESSA de la comunicacén
il eliente antes citada

En c2z0 de pérdida, hurta, robe, sustraccidn, dupbicado, falsificacian o deterioro intencionado por terceros dellas
tarjetats y 0BESs cedidas, el titular deberd enwiar & RESSA, e un plazn minimo de  mesas, una copin de la denuncia
formulada anke la auloridad compatenie. De no recbirse copia de la denunca en el plam indicado, cualguier uso
indebido serd responsabilidad del titular,

| -Resolucion del contrato, f110.1- Cualouiesa de las partes podrd dar por lerminada unilateralmante la relacion

contraciual anunciandolo por escrito a la obre com al menas treinta dizs de anbelacion a la fecha en que tal resolucién
Faya de surti efects 110.2- Concretamente, serdn couses de ressiucidn contractual a instancia de RESSA, el
incumplimientn @ cumplimiento defectunso por parte del chente de cualesquiers oblgaciores prevstas en el presente
contratey, especialmente, & incumplimiento d2 13 obligacion de pago de fachuracionss, custas, gastos y comisiones
prevestas en el prasente contratn, la pérdida o cancetacion de garantas y L3 mxtralimitacén en el propio use o custoda
de |afs tarjstals y 0BESs, Padrd también ser causa de resclucidn del contrats 2 instzncia de RESSA 3 verificazicn:
it cugigueer anomalia en & fanoeramento ¢ on el uss y corgenacén dellas larela’s v los OBES cedidals s que
el ciente manifieste su woluntad de sustkucdn o resolucion del contrato con 3 consiguisnte cbligacdn de devolucidn
de lafs tarjetats y los OBE's En caso de tales cisos, RESSA podri suspender o cancelar lns derechos inhenntes
al presenie contrato procediendn 2 desaciiver o bioquear ellios CBESS y targtals, y2 comunicar al ciente |2 resoluciin
del contrate mediants escrito en el que se le concederd el plazo de dier d'as para (a devolucidn delilos OBESs v
tanjelals ceddols y para el abone de [a bqudackin de facluraciones, cuckes y comisiones que a dicha fecha resulten
devengadss y pencientes de paga. 10.3- Dl mismea made en cass de resolucion del contrato 2 instancia del cliente,
sl deberd proceder a la devolucién de la's tarietals y de los 0BESs cedidefs en el plazo mdxmo de diez diss desde
|z fecha de la comunicacian del diente dando por terminado el contrato. La resolucian del contrato a instanca del
cliente e be exererard del page de las facturacionss, cualas y comisiones que a La facha de 13 efectiva resalucidn
del contrate resulten devengadas y pendientes de pago.

1.-La develucidn de lafs tarjetals b serd partidas por (3 mitsd. La dewolucidn delflos OBESs 2 que se hace referenci

dee farma precedente Lo serd on perlectas condiciones de consersation sn perjuice del delenor ocasionado per un
uso normal dellos CBESs. Caso devoluckén en estada de insenvible o deteriono cormespondients 3 un uso iradecusds
delflos DBESs, dard dereche a RESSA al cobro de un importe wgusl a la cuota de cesidn aplicable & [a fecha de l2
resolucidn gel contrato por cada disposiig cevuelio mservible o oeteriorado. Ademas, en los @sos de falla de
devalucién de la/5 tarjetafs wo delilns 0BESs a RESSA, & titular serd responsable de su uso y dard derecho a RESSA,
al. cobro anus! de un imperte igual a la cwcta de cesicn por cada dispostive DBE ofy cuols emisidn larjeta no
devueltosizs hasta la fecha de aducidad.

- Lafs tarjetas yio #lflos OBE/S cuyo usa se cede, na podriln ser ulilizadads como garantia a lerceros en operaciones

de crédro, prestamo o similares, ni padrafn ser cedido/s a su ez por el cliente 2 tercero ni tan siguiera mediante
la transmisiin delfes vehiculads 2l que se adscribedn o en elflos gue se hayafn ingtalado el DBE por el ciente, Las
partes acuerdan en este acto que el credito pho fiznza de la que es beneficiaria RESSA no se veran afectados en el
supuesto de concurso del titular con independencia del convenio u otros pactos.

- RESSA, sin recesidad de preaveso al clisate, podrd subrogar a un bercers en los dersches y obligacenes dermadas

del presente contrato. ELitular usoriza en este acto a RESSA pars que proceds a compensar |os créditos que ostente
el Bular frente a empresas del Grupo RESSA para el pago de las facturaciones, cuolas y comiiones de los medios
de pago.

- Lz enfidad receptora de los dates inferma que les dates solictados, v los que de ellos deriven, se incorpararan y

trataran en ficheros de datos de cardcier personal para wso inlerno ¥ prestacidn de senvicios comerciales
complementarios de REGSA y de s enftidades del Grupo RESSA. El responsable de bos fcheros y del tratamients
de ks datos solicitados e RESSA con domiclin a estos efecioes en la calle Dr Auqust Fi | Sunyer n®1 208004 Barcelona
Los tulzres de los dzios consienten expresamente la recogida de datos sgu descrila, asi como =u fratamienin y
cualquier comunicacin o casiin de datos gue pueds electuarse, parz los fnes y actividsdes antes mencionadas,
entre RESSA v las entidades del Grupo RESSA v entre RESSA y las Concesionarias y E& 2l objeto de la concesidn
de Beneficios, EL clience acepta expreszments La pasible inclusitn de sus dates en loes programas de Fdelizacidn,
descuenlos, lanfas especiaies w oherias que purdan cetatiecerse y sean promvidas dirgcla o indinectamente por
BESSA y siempre en el Ambito d2 |3 prestaciin de servicios vinculades alflos 08E/s y tanetals. La informacién sobre
Lales programis serd puesta 3 dsposiodn del titular por RESSA, EL titular bene derecho al acceso, reclificazidn,
modiicacion y supresian de dates includas en Lz bese antes mdicada. El clienle deberd netificer 2 RESSA con |z
miyor celeridad posibie la modFicaciin de cusiquier dato facilitedo en el contrato/salicitud de "medios de paga”

.- En cumatimiento de lo establecado en el articulo 22 de ta Ley espaficla 34/2002, de 11 de julio, de servicos de la

sociedad de La informacian y de comercio elecirinico [LSS), la entidad contratante comunica 2 los titulares del
contrato su intencitn de enwarles comunicagiones camerciales por corren electninica, SMS, o por cualquier ot
medo de comunacacion electrinica equivalente. Asimisma, Los tulares marifiestan conocer esta intencién y prestan
5u congentimiento expreso para la recepcién de las mencionadas comunicacicnss. Le inlormames. de b posibifidad
de revocar dicho consentimeenta dirigiendo una comunicacion escrifa a ks entidad contratante, con domicilio  estos
efectos en Lz calle Dr August Pii Surper n®12, 08034 Barcelona,

- Las paries con express renuncea 8 su propia luero, declaran aplicable al presente contrato L3 Ley espafiola, y &2

someten expresaments, a |3 pursdiccion de 'os juzgados y tribunales de la cudad de Barcelona.



