las tarjetas lideres en
servicios al profesional
del transporte

Mas de 2.500 estaciones de servicio
en 9 paises de Europa.

Peajes de autopistas, tineles, tasas y
eurovifietas de |14 paises de Europa
y Marruecos.

Ferries P&O (Calais-Dover).

Mdis de 2.800 talleres, de todas las
especialidades y marcas.

Asistencia Técnica en Carretera 24
horas en Europa.

PP www.ressa.com

EUROPA

e IR c==1 1111 li= D
AUSTRIA ge:

Recuperacién yfo financiacion del
TVA.

Adelanto del pago de sanciones

completas para sus retornos.

Inspeccién técnica del vehiculo en

Espaiia.

Aparcamientos en centros de
transporte, dreas de carreteras y
ciudades.

Distribuidores de telefonia mévil
nacional.

Localizacién de vehliculo - conductor,

Seguros profesionales y personales.

OIOICIOIOIPIRIOIOINIRIOIC,

preocuparte de recargar el saldo.

Pidenos el formulario: 902 28 16 16

AUTOSTRADA DEI FIORI

RESSA es la Unica tarjeta profesional
europea no italiana aceptada en los
peajes de la autopista A-10
[Ventemiglia a Savona). Ahdrrate las
comisiones actuales de las tarjetas
italianas (5-6%)] pagando

con RESSA.

Informate: 902 28 16 16 |ty

by L 2 Solicitanos tu Go-Box asociado P‘dﬁ'ﬂ RESSA aceptada en los peajes
a tu tarjeta RESSA y abona los de las autopistas de Eslovenia.
peajes de Austria a final de mes, a : T
Servicio europeo de cargas traves de tu factura RESSA, sin _ AUSTRIA E
\ >

CROACIA

INSTALA tow coect o

Instala en tu camion el 0BU-TollCollect,
para el pago de las autopistas alemanas,
en Talleres RESSA de Espana.

*Y si abonas la instalacion con RESSA, te

regalamos un OBE-ViaT
para el pago de los pea-
jes espanoles.

hastz af 01-05-p4

Informate del taller

mas proxime: 902 24 365 7




VIAlT: PROFESIONAL

SEGUROS para el PROFESIONAL del TRANSPORTE

en 1 sola factura
Seguro Cabeza Tractora (nacional - internacional) to dos tus p ed }- es

Solicita presupuesto personalizado, sin compromiso:

902 884 020 »>

DESLUENTO

-0.036

("] NUEVAS ALTAS en la Red de Estaciones de Servicio con Descuento RESSA:
ESTACION DE SERVICO CARRETERA - UBICACION POBLACION (PROVINCI) TELEFONO

- CASTILLEIO DE INIESTA AUT. A3, Km. 224 (Dir. Volencio) CASTILLEJD DE INIESTA (CUENCA)
.~ TECNOLIO, 5L N1, Km. 80,3 (solida 79) SERNA DEL MONTE (MADRID) ~ 918681277 |
FL CAMPO FRID N-234, Km. 141 CELLA (TERLEL) 978653265

BAJAS en la Red de Estaciones de Servicio con Descuento RESSA:

ESTACION DE SERVICIO CARRETERA - UIBICACION POBLACION (PROVINCIA) TELEFONO
REQUENA | N-IIl, Km. 283 REQUENA (VALENCLA)

700 :viAT:

4 Ventajas con RESSAViaT

* No detenerse en los peajes para pagar

para la flota de Norbert Dentressangle Ibérica

* Todos los pagos detallados en una factura RESSA

Tras firmar el acuerdo de implantacién del sistema de telepeaje Via-T
Profesional de RESSA en los vehiculos industriales de Norbert
Dentressangle Ibéerica, RESSA ha entregado las primeras 700 unidades
al Grupo ND.

El uso del Via-T permitira a los camiones de Norbert Dentressangle
pasar los peajes espafoles sin parar, ahorrande combustible y tiempo,
proporcionando una mayor seguridad en la conduccidn al evitar las
distracciones originadas al buscar el dinero o tarjetas para el pago en
cada peaje.

* Facil recuperacion del IVA

* Los mejores descuentos en Autopistas espanolas:

DESCUENTOS

AP-2 |Zaragoza-Mediterrénec) .

- AP-7 [La Jonguera-Tarragonal —
ACESA+AUCAT : c-32 Norte [Mongat-Palafolls] 5

C-32 Sur [Castelldefels-Comarrugal 25%
Los usuarios del Via-T Profesional de RESSA, reciben en una sola factura | £-33 [Barcelona-Montmeld] '
mensual la informacion detallada de todos los transitos para su mayor '
control y el IVA desglosado para facilitar su recuperacion, simplificando - ' R-3 (Madrid-Arganda) . 50
la gestion de tener que conciliar los cargos bancarios con todas las de Madrid ' R-5 [Madrid-Navalcarnero] %
facturas o tickets de cada Concesionaria de Autopista. 2

RADIALES 2-3.5 | R-2 Madrid-Guadalajaral -

s | O

AUMAR AP-T1 (Tarragona-Alicante] 20% :x:; ;
i e l ................................. .i..--.--...-.-...--.-..-.-......-.-..---..--.....-..é.-.l;;';l.‘;l .....
T AUTEMA C-18/E-9 [Sant Cugat-Manresa) 50%
I:th“E.“iJA‘VPD : : S
AULESA  AP-T1 [Letn-Astorgal | 50%

R R N N R R s e e e e e e

AUTOP. DEL SOL AP-7 [Milaga-Estepona-Guadiarol 50%

.- x i L} |
v A . - ; Resto Autopistas Consultar la web de cada Concesionaria. !
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CONTRATO DE CONCESION Y USO DE MEDIOS DE PAGO EMITIDOS/GESTIONADOS POR RESSA

E:h::a parte, Red Espafiola de Servicios, S.A. [en adelante RESSA), representada en este acto por José-Carlos Carbonel & . Y de oira parte,
DATOS DEL SOLICITANTE / CESIONARIO

Nombre

N:F/DN: | | | | | | | Domicilio |

Poblacion Provincia Pals

CP. | Telf. Fax Telf. Mavil

E-mail NOCNAE @ | | | Actividad de la empresa

Representado en este acto por | NIF/ONI | | | L [ |
9 Domicilio en virtud de | )
Eq:nnm

RESSA es una organizacidn de promocian, servicios y gestion que, por medio de sus medios de pago, pone al alcance de las personas integradas o adheridas a su organizacion, y de sus empleados ¢
beneficianios delflos correspondiente/s mediofs de pago, un amplio sistema de prestacion de sericios y suministros a través de Estaciones de Servicio, Talleres, Peajes de Autopista, TV, etc.

. ELTitular senala la Entidad Financiera donde serén atendidas las drdenes de pago que presente RESSA, al nombre y en la cuenta que indica a continuacion, y autoriza al intercambio de informaciones

comerciales de riesgo.

11.1 DATOS BANCARIOS

ClaveBenzaria | | | | | | | | | | | | | Entided| NeCuenta | | | | | | | | | |

Ag. Sucursal Poblacion

1.2 DATOS PETICION TARJETAS Y OTROS MEDIOS DE PAGO

Consumo mensual estimado (litros Gaséleo-A en EE.SS.: | Cadigo del Establecimiento Adherido: Numero de Cliente:
; i : - 0TROS MEDIOS DE PAGO
importe mensual estimado en Peujaslmmasﬁmal-| = g § s
. . = o
Matriculas J Marca y Modelo Vehiculo E zZ|( =2 B
Sl - NO
i SI : NO
H H H H H H El HD H H H H
[Marcer con X IMarcar can X [Marcer con cireulsl  IMarcar con ) [Marcar com K _.J.l
D NO deseo P:N en ninguna de las tarjetas RESSA. lver punto ) D Deseo el M:SMO P:N en todas las tarjetas: = | | [,ﬁ_ cifras)

¢Realiza/n transporte internacional? S| | NO| ;A qué paises? [ IFrancia, [ |Alemania, italia, [ Portugal, [ Otros:

Wl

RESSA Oro: Todos los servicios en Europa y Marruecos. [ RESSA Plata: Vlida para gasolineras, peajes de autopistas, servicio asistencia técnica, [TV, parkings,
RESSA Gasdleo Bonificado: Valida dnicamente para la compra de gasoleo bonificado en Espana. /F RESSA Peajes: Valida para pago de peajes de autopistas, etc., tasas use de carreteras.

. Serén responsabilidad exclusiva del titular, todas las transacciones efectuadas con aquellas tarjetas que hayan sido solicitadas sin la opeidn del codigo confidencial [en adelante PIN), asi como aquellas

operaciones efectuadas con farjetas cuyo PIN haya sido comunicado a terceros,

RESSA se reserva el derecho de rehusar la presente solicitud con base, entre otras, a las siguientes causas: 2| Por tener conocimiento de haber incurrido el solicitante en morosidad o retrases en los pagos

de cualesquiera productos o servicios frente a RESSA o frente a terceros, con o sin vinculacidn al servicio; b) Porque las caracteristicas técnicas del/los vehiculo/s para elflos que se solicite/n elflos OBE/s
no permitan un correcto funcionamiento delflos mismo/s. Aceptada la solicitud por RESSA, ésta procederd a la entrega matenal del lafs tanjetafs yfo OBESs al Titular, La entrega de cada "medio de pago”
se entiende en perfectas condiciones de uso, conservacion, funcionamienta, personalizacién y actvacion, sabva gue lo contrano sea comunicada y jushificado por escrito a RESSA en el plazo de cinco dias
naturales desde la recepcion de cada OBE yfo tarjeta.

Interesando al Trtular y a RESSA, se acuerda el presente contrato de concesién y uso de los medios de pago emitidos/gestionados por RESSSA, que se regira por las disposiciones y condiciones que figuran
impresas aqui y al dorso, que el titular declara haber leido integramente previamente a su aceptacion, y que son aceptadas por los firmantes. El titular recibe en este acto una copia de la presente solicitud-
contrato, asi como de las condiciones generales relativas al uso de los medios de page RESSA que solicita.

Presente en este acta D, con domicilio en ¥ DNl o
NIF n? ... - . garantiza/n, con caracter solidario entre ellos, si fueren varios y con el deudor principal, el cumplimiento de la totalidad de las responsabilidades asumidas por el
Titular n 'ulr'lud de eate mntraln- mn renuncia expresa a los beneficios de excusidn, divisién, orden o cualguier otro que pudiera corresponderle, conviniéndose que este afianzamiento subsistira por mientras
no hayan quedado totalmente solventadas todas las obligaciones del Titular derivadas de este conirato. En el supuesto de cancelacidn en bloque de la mayoria de los fitulares garantizados, el afiznzamiento
subsistira durante sesenta dias desde la recepcion de la notificacion escrita de cancelacion o blogueo. Y se someten expresamente a la misma Jurisdicoion y competencia que as ofras partes de este contrato.,

Y en prueba de conformidad, firman el presenteen B0 2D

EL TITULAR EL/LOS VENDEDOR/ES GARANTE/S RESSA

Ejemplar para RESSA



mad. 09805 ek 412004

.continuacion

Wil

Vi

B~
1

En aras de la brevedad y a una mejor interpretacian de la weluntad de las partes, en este contrato se denominara:
E.A.: Establecimientos Adheridos a la Organizacin RESSA (Gasolineras, Talleres, Concesionarias, [TV, Proveedares
de bienes y servicios al profesional del transporte, etc.] en los que el usuario puede contratar bienes y servicios
mediante el pago con  medios de page” emitidos 0 gestionados por RESSA

Concesionaria: EA. que es una entidad que gestiona Autopistas, Puentes, Taneles, Viaductas, Infraestructuras, efc.
y cobra un peaje, canon, tasa, etc. por los transitofs realizado/s yfo por dias, en funcidn de las caracteristicas del
vehicula y/o del recorrido.

Suministro; Tanto la adguisicion de un bien concreta, coma la contratacidn o prestacidn de cualguier clase de servicios
Medios de Pago RESSA (en adelants “medios de pago”]: Son las Tarjetas emitidas y/o gestionadas por RESSA y los
distintos Obes cedidos por RESSA para el pagoen EA.

Tarjeta: El soporte fisico de material plastico o similar emitido por RESSA que sirve coma instrumento de page en
la Red de E.A. e incluye las Tarjeta gestionas por RESSA, que son Las tarjetas concertadas: Viacard, Caplis, Essa, ...
PIN: Cadiga confidencial que identifica el legitimo tenedor de |a taneta frente al EA.

Equipe a Berdo [en adelante "0BE"): Dispositivo/s electrinica/s propiedad de RESSA que, debidamente instalado
en el interior del vehiculo del solicitante [en adelante, el Titular™ o “Cliente”), gestionado, personalizado o activado
por RESSA, contiene los datas necesarios para La intercomunicacian con los equipos electrimicos establecidos por
las distintas Concesionanias, permitienda (a realizacién de transacciones de pago de transito de peaje sin necesidad
de parada del vehiculo, ni intervencién manual. Los OBE son diferentes en cada pais seqin la diferente tecnelogla
utilizada pars el telepeaje.

Titular o cliente: La persona fisica o juridica a cuyo nombre RESSA emite los medios de pago y quien, mediante |
firma de la solicitud/contrato, asume la respensabilidad ante RESSA v las abligaciones que se establecen en el
presente conirate,

Usuario: El Titular ¢ personas a su servicio, autorizada o bajo responsabilidad del Titular, Los usuarios que no sean
el Titular, se entiende que actian en representacion de éste y bajo su exclusiva responsabilidad

Las tarjetas RESSAy los 0BESs son propiedad de RESSA. La decision de la renovacidn de tarjetals y de la cesién de
uso delflos OBE/s, asi como de su sustitucidn o emisitn de nuevos para atros vehiculos del cliente corresponderd
exclusvamente a RESSA. Las tecnologias incorparadas a los DBE de las Concesionarias pertenece a tercaros,
quedando en todo caso sujeta a las normas que reguian |a propiedad intelactual & industrial

. L3 presente relacion contractual tiene su base en la utilizacidn de los medios de pago [Tarjetas y DBEs] emitidos

por la entidad comercial -na financiera- RESSA para el pago del precio en la adquisicién de bienes o contraprestacion
de servicios que al Titular interesan, a cuyo fin RESSA tiene establecida, y en desarrollo, una Organizacion de EA
para la prestacion de servicios yo venta de suministros mediante sus medios de pago, & cargo de RESSA, y mediante
conciertos con otros emisores na financierns.

Temienda en cuenta que las contrataciones de bienes y servicios se realizan sin presancia n intervencidn de RESSA,
¥ que RESSA Uiene asumido el puntual pago de las facturas causadas por sus EA. mediante mera presentacidn de
les cargos correspondientes a las operaciones realizadas por el Titular/usuario, resulla imprescindible la mutua
colaboracidn entre los contratantes para el perfecto desarrallo de La relacidn contractual y para el mantenimiento
y mejora del ambito y prestacianes de |3 organizacion, y en especial, velara el Titular por la custodiz del soporte
material de |3 Tarjeta de crédito y Obe, la comprobacidn de la cantidad, calidad y precio de los bienes y servicios y
el puntual pago de los cangas.

El cliente sefala coma verdaderas los datos contenidos en el presente contrato y se compramete a comunicar de
inmediato a RESSA: -1) la pérdida, sustraccidn, copia o reproduccién de datos del/las tarjeta/s y DBE/s, asi como
de cualquier error, anomalia en el funcionamiento del/los mismn.l’rr posible discrepancia con los datas que figuren
en los extractos de facturacian emitidos por RESSA; -2] cualguier circunstancia que modifique su situacion personal
[cambio de domicilio, datos bancarios, etc] o patrimﬂnlalq[dlsnluclnn de sociedad, incapacidad, procedimienta
concursal, insoleencia, ete.].

Ambas partes deciden que la emision y uso de la/s tarjetals y la cesion de uso del/los DBESs se reqird de conformidad
a los térmings que anteceden y con arreglo a las siguientes

CLALSULAS

- Dbjeto del contrato. RESSA concede un credita comercial para el pago en los EA. de suministros y senicios a las

titulares de sus “medios de page” para elflos vehiculofs cuya/s matriculals se hafn resefiada anteriormente, y para
los que en el futuro se emitan yo activen/personalicen de mutuo acuerda. RESSA cede al cliente el uso del/los “medios
de page”, personalizadas segun los datos apartados por el Titular en este contrate, mediante los que el trtular
usuanofs autorizadafs por el mismo pueden efectuar el pago en los EA. En el caso del/los 0BE/s es responsabilidad
del titular su carrecta instalacian en el interior del vehiculo, como requisito previo para poder efectuar el pago del
peaje mediante el sistema de telepeaje en el ambito de |o establaoida en el presente contrato. EL Titular se compromete
expresamente a informar alflos usuario/s por &l mismo autorizados de las obligaciones del presente contrato.
El Trtular encomienda a RESSA la actuacidn como comisionista de compra en nombre propio y por cuenta del ttular
en Las adquisiciones que se realicen con sus ‘medios de paga”, excepto en los supuestos de senvicios de paga de [TV,
cabinas telefonicas, tasas, .. que serd el titular quien se identifique y en su caso solicite la correspondiente factura.
El ftitular se nhllga a utilizar lafs Ta rjeta/s para suministra inmediato de carburante, reparaciones, etc. del/los
vehiculo/s cuya/s matriculals figure/n en |E4‘F5 misma/s con las siguientes EpEEIfIEEEIﬂ-nE La Tarjeta RESSA: -3
“Oro” puede ser utilizada para la adquisician de tode tipa de suministros, bienes y servicios en todos los E.4,. -b]
“Plata” debe ser utilizada dnicamente para el pago de: carburantes y |.IJ|:|rII:E|I'ItE peajes de autopistas, Wneles, etc.;
ITV; parkings y servicio de asistencia en carretera. -c| "Peajes Autopistas” debe ser utilizada para pago de ueajes
de autopistas, iineles, fasas, uso da carreteras, etc. -d) “Gasdleo-Bonificade™ debe usarse axclusivamenta para el
pago de gaséleo bonificado y exclusivamente en Espaiia.
Duracion. La tarjeta es vilida hasta la fecha indicada en la misma. La casidn de uso delflos OBE/s y los derechas
inherentes a la misma fiene una duracién de un afio a contar desde |a fecha de la firma del presente contrato, Caso
de que llegado el térming anual, ninguna de las partes notifique a la ofra su voluntad de dar por resuelto el contrato
con una antelacibn minima a treinta dias a la fecha de su extincidn anual, el presente contrato se prorrogard par
pe;iudISE I:nl:ha iqual duracién. E titular se obliga a no utilizar los “medios de pago” con posterioridad a su fecha de
caducidan,
{#3.1.- El usuario deberd comprobar y en su case firmar las notas de cango, los vales carburantes, u ofros justificantes
referides a la contratacion efectuada, que extiendan los EA, comprobando la adecuacion del justificante con la
cantidad, |z calidad y precio concertades. Deberd asimisma acreditar la identidad o la relacion que L2 une con el
Titular de |z Tarjeta cuando para ello fuese requerido por cualquiera de les EA La firma del vale o documento
Justificativo del suministro, reparacién o servicio por parte del Titular o par el portador materia! de la Taneta, implica,
en todo caso la conformidad con la operacién realizada, En caso de lectura electriinica que necesite |a utilizacidn
de un PIN, no serd necasaria la firma de justificante, dande fe la clave electrdnica. La disconformidad con la cantidad,
calidad o precio del producto adquiride o sericio prestade, deberd hacerse constar exprasamente en el mismo
romento y documenta de la contratacidn y habra de ser notificado a RESSA por el Titular en los cinco dias siguientes
3.2 - Las tarifas de peaje por uso de aulopista, tasas por uso de infraestructuras, son aplicadas por las Concesionarias
de acuerde 3 la clase del vehiculo identificado por los Detectores Automaticos de Clase y en su caso por otros
parémetros como el nivel de contaminacién del vehiculo, cualquier divergencia no serd motive para retrasar o no
efectuar el pago por parte del titular, tode ello sin perjuicio de las acciones ¥ reclamaciones que el titular podra
efectuar contra la Concesionaria y a las que serd en toda momento ajeno RESSA. /f3.3.- RESSA no se hace responsable
de la demora que pudiera producirse en el envio por los EA de dates relativas a transacciones, En caso de averla
de los dispositivos, sensores etc con que cuentan los equipos técnicos de los EA. y Concesionarias, podré suplirse
2 lectura e intercomunicacion entre los mismes mediante el registra manual. Los pagos de senvicios realizades por
este medio excepcional tendran la misma consideracidn gue los realizados mediante el use directo del DBE o tarjeta.
{{3.4.- El cliente acepta, como justificante del importe de las operationes realizadas mediante la utilizacidn “medios
de pago” de RESSA el que 2 exprese en el registro conservado en el soporte informatice correspondiente identificado
&l detalle en la correspondiente factura, sirmendo dichas registros como justificantes de carge y medio de prueba
si fuera necesario. [f3.5.- RESSA no sera responsable de los actos u omisiones, defectos o deficiencias de los
suministros y senvicios de cualquiera de los EA. No serd excusa, para retrasar o no efectuar el pago a RESSA,
cualquier deficiencia en los bienes, suministros o senicios facilitades por los EA o reclamacion de otra indale contra
estos, que na hubiera sido cantratada y notificada en la forma establecida en los parrafos anteriores. Todo ello sin
perjuicio de las acciones y reclamaciones que el Titular podra ejercitar contrz el EA y a las que sera en todo momento
zjena RESSA
Condiciones econdmicas de los “medios de paga”™: EL Titular se compromete al pago de las siguientes: -al Cuota
de Tarjeta: El titular de [a tarjela deber3 abonar a RESSA una cuota de emision anual de diez euros. -b- | Cuota de
emisian o cesion de uso de DBE para paga de peajes y servicios canexos: el precio derivado de La cesion de uso o
emision delflos OBE/s se establece en la cantidad de treinta y cinco ewros por cada OBE emitido y enviado por RESSA
al titular |y dos euros por cada soporte de OBE]. -b-l1] Cuota de sustitucién de OBE: En caso de reposicion, renovacion

el Ohe

-

o sustitucidn dellos DBESs, cualquiera que sea su causa, & Titular deberd abonar 3 RESSA la cantidad correspandients
a a cuota de emisitn o cesidn de uso actualizada al momento de que se trate por cada reposicidn o sustitucion de
0BEfs. -b-Ill] Cuota de mantenimienta OBEfs: cumplidas des afios naturales desde la emisibn delflos 0BE/s RESSA
podra cargar al litular anualmente el importe de cuatro euros por cada OBE entregado por RESSA en concapla de
cuala anual de manlenimienta que se incluird dentro de la facturacitn de RESSA. -¢| Comisidn sobre facturacidn
peajes, tasas, talleres, etc. abonados con OBE yfo Tarjeta: RESSA cargard una comision del dos y medio per ciento
y en funcin del volumen de suministros realizados con RESSA. La comision serd calculada sobre cada importe tatal
facturado como consecuencia del uso delflos 0BE/s y/o tarjetals cedidofs. La citada comision podra ser revisada
por RESSA entendiéndose su aceplacian por parte del cliente salvo que se proceda por ste 3 la resolucion del
presente contrato. -d) Las citadas cantidades podran ser objeto de actualizaciin.

- Fatturacion: EL Titular se compromete al uaan de las facturas y/o recibos que le sean prestados par RESSA

periddicamente [semanal, quincenal o mensuall, correspondientes a los cargoes emitidos por los EA, asi como las
cuotas y comisicnes que pudieren devengarse segin el tipo de servicio consumido, a las gue se les aplicara los
impuestas vigentes en cada momento, sin necesidad de que le sean exhibidos los registros informatices enviados
par las EA 0 en su caso los companentes fisicos o vales originalmente firmadas por el usuanioy los EA., y sin perjuicik
de |as acciones que correspondan al Titular o wsuana contra los EA.

Nao obstante, el Titular padra solicitar, a su cargo, la exhibicion de los registros infarmaticos ermados por los EA ¢
los comprobantes fisices y facturas emitidas por los EA., siempre que lo pida durante el mes siguiente a la fecha
en gue le sea notificada |a factura o recibo. La selicitud no demorara ni impedira el page de los recibos girados por
RESSA al Trtular, correspondientes a los documentes objeios de exhibcion.

- Les cargos emitidos por RESSA lo seran en |a cuenta expresada en el antecedente |11, o en la pactada por escrito.

- Elimpago de los recibos girados por RESSA a su presentacion, generara para el titular 13 abligacion de pago de los
qastns ¥ quebrantos originades por la devalucién, un cuatro por ciento del imperte devuelto. Las cantidades
correspondientes al importe de los recibos y a los gastes bancarios de devolucidn devengaran un interés gue, a estos
efectos, se fija en ocho puntos del interés legal aplicable en cada momento, Serdn igualmente por cuenta del titular
todos los gasios generados por la reclamacion judicial de las cantidades adeudadas, incluso los de abogado y
procurador de les tnbunales, adn cuanda su intervencian no fuera preceptiva.

.~ Obligacian de custodia y conservacion, EL Triular s2 responsabilza frente a RESSA del mantenimiento del buen estado

de consenvacidn, funcionamiento y use delflos OBE/s y tarjeta/s cedida/s. Queda expresamente prohibido al cliente
la copia total o parcial de la informacién contenida en elflos OBE/Ss y farjeta's, asi como la apertura o manipulacidn
de los mismas, ni tan siquiera para sustitucién de [a bateria del interior del/los OBE/fs. El incumplimiento de estas
prohibiciones serd respansabilidad directa del Titular, por siy por elflos usuariafs autorizada/s por el misme,

- Incidencias. Caso de detectarse por el cliente cualguier tipa de anomalia, pérdida, hurte, robo, sustraccidn, duplicada,

falsificacién o deterioro intencionada par tercergs dellas tarjetas y DBE/s cedida/s, deberd comunicarlo de inmediato
a RESSA mediante la rermisién de escrito al n® de fax que consta en el encabezamiento del presente contrato, o por
cualquier otro medio fehaciente, indicando [3 numeracidn completa del/los medio/s de pago afectadols y la/s
matricula/s 3 que se haya/n adscrito. Tal notificacion del Titular llevard implicita necesariamente la orden de bloquear
lafs tarjetals y desactivar el/los OBE/s afectada/s v la voluntad del cliente de sustitucidn delflos mismafs por uno/s
neval's; salvo nofificacidn expresa en el escrito remitido por el cliente, RESSA procedera a dar |2 orden de bloquear
lafs tarjetals y desactivar ellos DBESs afectade/s, a mas tardar en el dia laborable inmediatamente posterior a la
recepcian de la comunicacion del cliente, mediante la inclusidn de los datos en la lista de blogueos que RESSA remite
a los EA. atal fin, Comao consecuencia de la distinta periodicidad en que cada concesionaria y EA actualiza sus Listas
de bloquen, la responsabilidad del Titular respecio del pago de las transacciones reslizadas por |3 utilizacién indebids
del sistema por tercerns ajencs al cliente, cesard 3 los cinco dias desde |a recepeidn por RESSA de [a comunicacidn
del cliente antes citada,

En caso de pérdida, hurte, rabo, sustraccidn, duplicado, falsificacién ¢ deteriora intencionada por terceros delflas
tarjetafs y DBESs cedidofs, el titular deberd enviar a RESSA, en un plaze mdome de 2 meses, una copia de la denuncia
formulzda ante 3 autoridad competente. De no recibirse copia de la denurcia en el plazo indicade, cualguier uss
indebido serd responsabilidad del titular,

10.- Resolucidn del contrato. /10.1- Cualquiera de las partes podrd dar por terminada unilateralmente la relacidn

contractual anuncidndolo por escrito 2 la otra con al menos treinta dias de antelacibn a La fecha en que tal resolucidn
haya de surtir efecto, [/10.2- Concretaments, serdn causas de resolucién contractual a instancia de RESSA, el
incumplimiente ¢ cumplimiento defectueso por parte del cliente de cualesquiera obligaciones prewistas en el presente
contrato y, especialmente, el incumplimiento de la obligacidn de paga de facturacones, cuatas, gaslos y Camisiones
presistas en el presente contrato, la pérdida o cancelacion de garantias y la extralimilacion en el propio uso o custodia
de lafs tarjetafs y 0BESs. Podra también ser causa de resolucidn del contrato a instancia de RESSA la verificacidn
de cualguier anomalia en el funcionamiento o en &l uso y conservacion delflas tarjetals y los DBE/s cedidoys sin que
el cliente manifieste su voluntad de sustitucion o resolucion del contrato con la consiguiente obligacion de devolucion
de laf's tarjetals y los OBE/s. En caso de tales casos, RESSA podrd suspender o cancelar los derechos inherentes
al presente contrato procediendo a desactivar o bloquear elflos DBE/s y tarjetals, y a comunicar &l cliente la resolucion
del contrato mediante escrito en el que se le concederd el plazo de diez dias para la devolucion del/los DBE/fs y
tarjetafs cedidofs y para el abono de | liquidacidn de facturaciones, cuotas y comisiones que a dicha fecha resulten
devengadas y pendientes de pago. /f10.3- Del mismo modo en case de resolucidn del contrato a instancia del cliente,
éste deberd proceder a |a devolucion de la/s tasjeta/s y de los OBE/s cedida/s en el plaze médximo de diez dias desde
la fecha de la comunicacion del chente dando por terminada el contrate. La resolucion del centrato a instancia del
cliente no le exonerara del pago de las facturaciones, cuotas y comisiones que a la fecha de la efectiva resolucion
del contrato resulten devengadas y pendientes de pago.

11.- La devolucidn de la/s tarjetals lo serd partida/s por la mitad. La devolucidn delflos DBE/s a que se hace referencia

de farma precedente |o sera en perfectas condiciones de canservacion sin perjuicio del deteriora ocasianado par un
uso normal delflos OBE/s. Caso devolucion en estado de inservible o deterioro cnrn:spnndlente a un usa madecuade
dellos OBESs, dara dereche a RESSA al cobro de un importe igual a la cuota de cesin aplicable a la fecha de la
reselucién del contrato por cada dispositive devuelto inservible o deteriorada. Ademds, en los casos de falta de
devolucidn de la/s tarjetas yo delflos OBE(s a RESSA, el titular serd responsable de su uso y daré derecho a RESSA
al cobro anual de un importe iqual a la cuota de cesidn por cada dispositive 0BE ofy cuota emisidn tarjeta no
devueltos/as hasta la fecha de caducidad.

12.- La/s tarjetas /o elflos 0BESs cuye uso se cede, no podré/n ser utilizado/s como garantia 3 terceros en operaciones

de crédito, préstamo o similares, ni podré/n ser cedido/s a su vez por el cliente a tercero ni tan siguiera mediante
la transmision del/los vehiculo/s al que se adscribe/n o en ellos que se haya/n instalada el OBE por el cliente, Las
partes acuerdan en este acto que el crédito y'o fianza de la que es beneficiaria RESSA no se veran afectados en el
supuests de concursa del fitular con independencia del convenio u otros pactos.

13- RESSA, sin necesidad de preaviso al cliente, podra subrogar a un tercero en los derechos y ebligaciones derivados

del presente contrato, E ttular autoriza en este acto a RESSA para que proceda a compensar tos craditos que ostente
el titular frente a empresas del Grupo RESSA para el page de Las facturaciones, cuotas y comisiones de los medios
de pago.

14.- La entidad receptora de los datos informa que los datos solicitades, y los que de ellos deriven, se incarpararan y

tratardn en ficheros de datos de caracter personal para use internp y prestacidn de servicios comerciales
complementangs de RESSA y de las entidades del Grupa RESSA. EL responsable de los ficheros y del tratamients
de los datos solicitados es RESSA con domicilio a estos efectas en la calle Dr. August Pii Suryer n®12,08034 Barcelona,
Lo titulares de los datos consienten expresamente La recogida de datos agqui descrita, as! como su tratamiento y
cualguier comunicacidn o cesin de datos que pueda efectuarse, para los fines y actividades antes mencionades,
entre RESSA v las enfidades del Grupo RESSA y enfre RESSA y las Concesionarias y EA. al objeto de |a concesidn
de beneficios, El cliente acepta expresamente |3 posible inclusidn de sus dates en los programas de fidelizacidn,
descuentes, tarifas especiales u ofertas que puedan establecerse y sean promovidos directa o indireciamente por
RESSA y siempre en el dmbita de |a prestacitn de senicios vinculados alfles 0BE/s y tarjetals, La informacién sobre
tales programas serd puesta a disposicidn del titular por RESSA. EL titulzr tiene dereche al acceso, rectificacidn,
modificacidn y supresidn de datos incluides en |a base antes indicada. El cliente deberd notificar a RESSA con la
mayor celeridad posible la madificacidn de cualquier dato facilitada en el contratefsolicitud de “medios de page™.

15.- En cumplimiento de lo establecido en el articulo 22 de la Ley espafiola 34/2002, de 11 de julio, de servicios de |3

sociedad de la informacidn y de comercio electrinico |LSS], la entidad contratante comunica a los titulares del
contrato su intencidn de enviarles comunicaciones comerciales por correo electrinico, SMS, o por cualquier otro
medio de comunicacitn electronica equivalente, Asimisme, los titulares manifiestan conocer esta intencion y prestan
5U consentimiento expreso para la recepcion de las mencionadas comunicaciones. Le informamos de la posibilidad
de revocar dicho consentimiento dirigiende una comunicacion escrita a la entidad contratante, con domicilio 2 estos
efectos en la calle Dr. August Pii Suryer n12, UBEE Barcelona,

16.- Las partes con expresa renuncia a su propio fusro, declaran aplicable al presents contrato la Ley espafiola, v s¢

someten expresamente, a la jurisdicoidn de los juzgados y tribunales de |a ciudad de Barcelona,



